
268

미디어동향및마켓이슈

APR



디지털미디어&마켓이슈

MEDIA ISSUE  

A. 네이버PC 메인화면개편

B . 카카오톡주문하기서비스도입

C. 페이스북, 몰입형광고상품‘컬렉션’출시

MARKET ISSUE    

D. 네이버vs 카카오, AI 서비스현황

E. 제19대대통령선거특집페이지오픈



디지털미디어& 마켓이슈268

www.nasmedia.co.kr Copyright ⓒ NASMEDIA Co., LTD. All Right Reserved *Source : 관련 기사 내용

 네이버는 다양한 이용자 기기 환경 고려 및 모바일 연동성 강화 목적으로 3년 만에 PC 메인 화면 개편_3월 27일 적용

네이버 PC 메인 화면 개편

1. 디자인 개편

① 가로화면 크기 확대
: 공간 활용도를 높이고, 가시성 개선

② 검색창 크기 및 주변 영역 확대
: 검색창 확대 및 추천 키워드 삭제하여 검색 집중도 향상

2. 뉴스스탠드 변화

③ 뉴스스탠드 노출 방식 변경
: 언론사 수 확대 및 신문 썸네일에서 로고로 변경
: 마우스오버시 구독/기사보기 노출, 
뉴스 채널 설정의 접근성 강화

3. 모바일 연동 강화

④ 모바일 주제판 도입
: 모바일과 동일한 주제판을 적용해 다양한 콘텐츠 노출
설정 기능을 통해 관심있는 분야 구성 가능
모바일 설정과 연동하여 개인화 영역으로 활용

① 가로화면 크기 확대 – 980pixel  1080pix

③ 뉴스스탠드 노출 변경

② 검색창 크기 확대

④ 모바일 ‘주제판’ 도입

: 넓은화면의디바이스이용증가에맞춰가로화면크기및검색창크기확대, 가시성개선

: 뉴스스탠드노출언론사확대 및모바일주제판도입하여다양한콘텐츠노출, 언론사및 주제판에대한개인설정기능강화
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 카카오톡에서 피자, 치킨, 버거, 한식 등 프랜차이즈 브랜드의 음식을 주문할 수 있는 ‘주문하기’ 서비스_3월 21일 오픈

카카오톡 주문하기 서비스

*Source : 관련 기사 내용

1. 주문하기 서비스 선택

① 카카오톡 주문하기
플러스친구 추가

② 카카오톡 ‘더보기’ 탭에서
주문하기 선택

or

2. 주문 업체 및 메뉴 선택 3. 결제

: 카카오톡주문하기는별도의앱 설치없이카카오톡플러스친구나더보기탭을통해배달음식주문가능, 배달의민족, 요기요등의‘배달 앱’과 경쟁

: 빠르고 쉬운주문프로세스는강점, 대형프랜차이즈브랜드위주로입점하여메뉴 선택의다양성 부족은개선필요사항

: 카카오톡을생활밀착형플랫폼으로진화시키는첫번째단계로향후장보기, 상담, 예약 등의기능이도입될예정
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 최대 50개의 제품 이미지를 뉴스피드 내에 표현, 몰입도 높은 컬렉션 형태로 이용자 제품 구매 유도 가능_3월 24일 적용

페이스북 ‘컬렉션’ 출시

: 2017년 출시한첫광고상품으로브랜드가이용자에게전달하고자하는제품 이미지나동영상을한게시물안에묶어서표현

: 모바일 환경에서이용자의제품발견, 탐색, 구매를연결시킬수 있는상품으로

계절이슈, 신상품런칭, 기획전등 특정주제에맞는 개별 상품이미지부각및 이용자구매유도 가능

뉴스피드 내 컬렉션 상품 노출
: 메인 동영상 or 이미지

+ 상품 이미지 4개

컬렉션 전체 상품 노출
: 상품 이미지 영역 클릭 시

앱 이탈 없이 전체 상품 로딩

구매 페이지 연결
: 개별 상품 선택 시
구매 페이지로 연결
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 네이버는 네이버랩스 주도로 AI 서비스 개발·적용, 카카오는 카카오브레인 설립 및 사내 전담 조직 신설하며 AI 서비스 개발 박차

AI 서비스

번역
- 파파고

AI 플랫폼
- 클로바 (개발중)

이용자
맞춤 정보 추천

- 에어스

AI 적용
브라우저
- 웨일

대화형
AI 시스템
- 네이버 i

대화형 메신저
- 네이버톡톡 챗봇

이용자
맞춤 정보 추천

루빅스

대화형 메신저

카카오톡 챗봇

: 네이버는다양한분야에서AI를적용해온/모바일서비스를고도화하고있으며, 로봇 · 자율주행자동차등의 산업으로AI 영역 확대

: 카카오는상반기내 카카오톡, 멜론, 택시호출등 카카오서비스에AI 플랫폼을결합해획기적인생활밀착형서비스를제공할계획

*Source : 관련 기사 내용
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 제 19대 대통령 선거를 앞두고 공약과 정책, 관련 뉴스 등 선거 관련 정보를 제공, 검증된 뉴스 유통 노력

제 19대 대통령 선거 특집 페이지

: 네이버는특별페이지내‘팩트체크’ 메뉴를통해검증 뉴스전달로차별화

:  카카오는카카오톡플러스친구공식계정을통해후보자의콘텐츠전달, 다음특별페이지에서는4월 17일부터 후보자특화콘텐츠전달예정으로‘인물’별 정보로차별화

: 구글의 경우국내기사에‘펙트체크’ 기능을4월 7일 도입,특정언론사와파트너십을통해사실 확인기준을충족한기사에대해‘팩트 체크’ 라벨을붙일수 있음

[네이버]
[카카오톡 플러스친구]

[다음]

[구글]

*Source : 관련 기사 내용




